Reklama¢ni protokol

Kupuijici: Prodavajici:

Jméno a pfimeni: | Obchodni jméno: |

Ulice a cislo: | Uice a cislo: |

Mésto: | Mésto: |

PSC: | PSC: I

Telefon: | Telefon: |

E-Mail | E-Meil |

ICO: DIC/IC DPH:
Timto u Vas reklamuji nize uvedeny zboZi s popisem zavady / zavad.

ZhoZi jsem zakoupil / zakoupila pes eshop: |

Cislo dokladu (faktury): I dne |

Rekl . Prilohy:

eklamované .

Zho3: [ reklamacni protokol
[ reklamované zbozi
[~ kopie dokladu o koupi

Popis vady, e

predmét Ine

reklamace: |—

Navrhuiji, aby byla moje reklamace vyfizena nésledujicim postupem:
(" vyménouzbozi (" opravouzbozi (T vracenimpenéz  ( slevouzkupniceny  ( jiné:

IBAN a SWIFT:

Vv | dne

podpis

Vyjadreni prodavajiciho (vypliuje prodavajici):
Na zakladé vySe uvedenych informaci jsme pfijali Vasi reklamaci zboZi. Vami uplatnéna reklamace byla vybavena nasledovné:
[ vyména zbozi [ oprava zboZi [ vraceni penéz [ sleva z kupni ceny [ jiné:

[ nebyla uznana na zékladé pisemného odborného posouzeni / ze dne (nebo jiné) |

Poznamky / iné:

Reklamace byla doru¢ena dne: Reklamace byla vybavena* / zamitnuta* dne:

Reklamaci vybavoval jméno a pfijmeni/tel.kontakt/email:

razitko a podpis



